
ชุดข้อมูลพฤติกรรมนักท่องเที่ยว 

ชุดข้อมูลพฤติกรรมนักท่องเที่ยวถูกจัดเก็บอยู่ในระบบ TAT Intelligence Center น ำมำจำกโครงกำร
ส ำรวจเพ่ือกำรวิเครำะห์พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวระหว่ำงประเทศ โดยกองวิจัยกำรตลำดกำรท่องเที่ยว ซึ่ง
สำมำรถแยกเป็นชุดข้อมูลย่อยได้ ดังนี้ 1. ชุดข้อมูลพฤติกรรมนักท่องเที่ยวระหว่ำงประเทศจ ำแนกตำมภูมิภำค 2. 
ชุดข้อมูลพฤติกรรมนักท่องเที่ยวระหว่ำงประเทศจ ำแนกตำมกลุ่มเป้ำหมำย และ 3. ชุดข้อมูลพฤติกรรม
นักท่องเที่ยวระหว่ำงประเทศจ ำแนกตำมกำรเดินทำงเข้ำไทยผ่ำนด่ำนทำงบก ซึ่งทำงที่ปรึกษำได้คัดเลือกชุดข้อมูล
พฤติกรรมนักท่องเที่ยวระหว่ำงประเทศจ ำแนกตำมภูมิภำคมำจัดท ำมำตรฐำนข้อมูล เนื่องจำกเป็นข้อมูลที่เป็นตัว
ตั้งต้นของชุดข้อมูลอ่ืน ๆ เพ่ือน ำไปสู่กำรจัดท ำระบบในอนำคต โดยชุดข้อมูลพฤติกรรมนักท่องเที่ยว มี
องค์ประกอบย่อยของข้อมูล ดังนี้ 

 

องค์ประกอบย่อยของชุดข้อมูลพฤติกรรมนักท่องเที่ยว 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ชุดข้อมูลพฤติกรรมนักท่องเที่ยว 
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ชุดข้อมูลพฤติกรรมนักท่องเที่ยว 

ชุดข้อมูลพฤติกรรมนักท่องเที่ยวถูกจัดเก็บอยู่ในระบบ TAT Intelligence Center น ำมำจำกโครงกำรส ำรวจเพ่ือกำรวิเครำะห์พฤติกรรมของ
นักท่องเที่ยวระหว่ำงประเทศ โดยกองวิจัยกำรตลำดกำรท่องเที่ยวแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ พฤติกรรมนักท่องเที่ยวชำวต่ำงชำติและพฤติกร รมนักท่องเที่ยว
ชำวไทย ซึ่งสำมำรถแยกเป็นชุดข้อมูลย่อยได้ดังนี้  1. ชุดข้อมูลพฤติกรรมนักท่องเที่ยวระหว่ำงประเทศจ ำแนกตำมภูมิภำค 2. ชุดข้อมูลพฤติกรรมนักท่องเที่ยว
ระหว่ำงประเทศจ ำแนกตำมกลุ่มเป้ำหมำย และ 3. ชุดข้อมูลพฤติกรรมนักท่องเที่ยวระหว่ำงประเทศจ ำแนกตำมกำรเดินทำงเข้ำไทยผ่ำนด่ำนทำงบก ซึ่ งทำงที่
ปรึกษำได้คัดเลือก ชุดข้อมูลพฤติกรรมนักท่องเที่ยวระหว่างประเทศจ าแนกตามภูมิภาค มำจัดท ำมำตรฐำนข้อมูล เพ่ือให้เป็นพ้ืนฐำนมำตรฐำนข้อมูลในกำร
ใช้งำน และจัดท ำระบบข้อมูลในอนำคต 

ล ำดับ 
ชื่อข้อมูล
ภำษำไทย 

ชื่อข้อมูลภำษำอังกฤษ ค ำอธิบำย Multiplicity 
Data 
Type 

Guideline 

1 ข้อมูล
ประชำกรศำสตร์ 

demographic ข้อมูลทั่วไปของ
นักท่องเที่ยวระหว่ำง
ประเทศ 

1..1  demographic สำมำรถระบุตำม ตัวอย่ำง ดังนี้ 
" demographic ":  
 {"gender": "หญิง", 
 "age": "35", 
 "occupation": "ผู้เชี่ยวชำญ", 
 "income": "30000", 
 "residence": "ประเทศไทย", 
 "nationality": "ไทย", 
 "maritalSituation": "โสด"} 

1.1 เพศ gender เพศของนักท่องเที่ยว
ระหว่ำงประเทศ 

1..1 String ระบุเพศของนักท่องเที่ยว เช่น เพศหญิง เพศชำย 

1.2 อำยุ age อำยุของนักท่องเที่ยว
ระหว่ำงประเทศ 

1..1 Integer ระบุอำยุของนักท่องเที่ยว 

1.3 อำชีพ occupation อำชีพของนักท่องเที่ยว
ระหว่ำงประเทศ 

1..1 String ระบุอำชีพของนักท่องเที่ยว เช่น ครู พยำบำล  



ล ำดับ 
ชื่อข้อมูล
ภำษำไทย 

ชื่อข้อมูลภำษำอังกฤษ ค ำอธิบำย Multiplicity 
Data 
Type 

Guideline 

1.4 รำยได้ income รำยได้ของนักท่องเที่ยว
ระหว่ำงประเทศ 

0..1 Integer ระบุรำยได้ของนักท่องเที่ยว  

1.5 ถิ่นที่อยู่ residence เมืองที่มำของ
นักท่องเที่ยวระหว่ำง
ประเทศ 

1..1 String ระบุถ่ินที่อยู่หรือเมืองที่มำของนักท่องเที่ยว  

1.6 สัญชำติ nationality สัญชำติของ
นักท่องเที่ยวระหว่ำง
ประเทศ 

1..n String ระบุสัญชำตินักท่องเที่ยว  

1.7 สถำนภำพ  maritalStatus สถำนภำพ 0..1 String ระบุสถำนภำพ เช่น โสด สมรสมีบุตร สมรสไม่มี
บุตร หม้ำย/ หย่ำร้ำง  

2 แรงจูงใจและกำร
ตัดสินใจ  

motivationAndDecision แรงจูงใจและกำร
ตัดสินใจท่องเที่ยว
ต่ำงประเทศ 

1..1  motivationAndDecision สำมำรถระบุตำม 
ตัวอย่ำง ดังนี้ 
" motivationAndDecision ":  
 {" travelDecisionFactors ": "อำหำรและ
เครื่องดื่ม", 
 " frequencyOfTravelingAborad ": "3", 
 " motivation ": "ใช้เวลำกับครอบครัว", 
 " resources ": "บอกเล่ำจำกเพ่ือน"} 

2.1 ปัจจัยที่ตัดสินใจ travelDecisionFactors ปัจจัยที่ส่งผลต่อกำร
ตัดสินใจท่องเที่ยว
ต่ำงประเทศ 

1..n String ระบ/ุ อธิบำยปัจจัยที่ส่งผลต่อกำรตัดสินใจ
ท่องเที่ยวต่ำงประเทศ  



ล ำดับ 
ชื่อข้อมูล
ภำษำไทย 

ชื่อข้อมูลภำษำอังกฤษ ค ำอธิบำย Multiplicity 
Data 
Type 

Guideline 

2.2 ควำมถีใ่นกำร
ท่องเที่ยว
ต่ำงประเทศ 

frequencyOfTravelingAb
road  

ควำมถี่ในกำรท่องเที่ยว
ต่ำงประเทศ 

1..1 Integer ระบคุวำมถี่ในกำรเดินทำงท่องเที่ยวระหว่ำง
ประเทศในช่วง 3 ปีที่ผ่ำนมำ (ครั้ง) 

2.3 แรงจูงใจ motivation แรงจูงใจที่เลือกเดินทำง
มำท่องเที่ยวประเทศ
ไทย 

1..n String ระบแุรงจูงใจที่เลือกเดินทำงมำท่องเที่ยวประเทศ
ไทย 

2.4 แหล่งข้อมูล resources แหล่งข้อมูล
ประกอบกำรตัดสินใจ
เลือกจุดหมำยท่องเที่ยว 

0..n String ระบแุหล่งข้อมูลประกอบกำรตัดสินใจเลือก
จุดหมำยท่องเที่ยว เช่น บอกเล่ำจำกเพ่ือน สื่อ
สังคมออนไลน์ 

3 ข้อมูลกำร
ท่องเที่ยว 

travelDetail ข้อมูลกำรท่องเที่ยวใน
ประเทศไทยของ
นักท่องเที่ยว 

1..1  tourismDetail สำมำรถระบุตำม ตัวอย่ำง ดังนี้ 
" tourismDetail ":  
 {" purposeOfTraveling ": "พักผ่อน", 
 " frequencyOfTravelingThai ": "3", 
 " travelChannel ": "เที่ยวบนิปกติ ", 
 " decisionMaker ": "ตนเอง", 
" decisionMaker ": "จองผ่ำนออนไลน์"}  

3.1 วัตถุประสงค์ purposeOfTraveling วัตถุประสงค์หลักของ
กำรเดินทำงมำท่องเที่ยว
ประเทศไทย 

1..1 String ระบวุัตถุประสงค์หลักของกำรเดินทำงมำท่องเที่ยว
ประเทศไทย   

3.2 ควำมถีใ่นกำร
ท่องเที่ยวประเทศ
ไทย 

frequencyOfVisiting 
Thailand 

ประสบกำรณ์และ
ควำมถี่ในกำรเดินทำง
มำประเทศไทย 

1..1 String ระบคุวำมถี่ในกำรเดินทำงมำประเทศไทย 



ล ำดับ 
ชื่อข้อมูล
ภำษำไทย 

ชื่อข้อมูลภำษำอังกฤษ ค ำอธิบำย Multiplicity 
Data 
Type 

Guideline 

3.3 ช่องทำงกำร
เดินทำง 

travelChannel ช่องทำงกำรเดินทำงเข้ำ
สู่ประเทศไทย 

1..1 String ระบชุ่องทำงกำรเดินทำงเข้ำสู่ประเทศไทย เช่น 
เที่ยวบินปกติ เที่ยวบินแบบไม่ประจ ำ ทำงบก ทำง
ทะเล  

3.4 ผู้ตัดสินใจหลัก decisionMaker ผู้ตัดสินใจหลักส ำหรับ
กำรท่องเที่ยวครั้งนี้ 

0..1 String ระบผุู้ตัดสินใจหลักส ำหรับกำรท่องเที่ยวครั้งนี้ เช่น 
ตนเอง ครอบครัว เพื่อน คู่สมรส  

3.5 วิธีกำรจองทริป reservation วิธีกำรจองทริปส ำหรับ
กำรท่องเที่ยวครั้งนี้ 

0..1 String ระบวุิธีกำรจองทริปส ำหรับกำรท่องเที่ยวครั้งนี้ เช่น 
จองผ่ำนออนไลน์ จองผ่ำนบริษัททัวร์  

4 พฤติกรรมภำยใน
ไทย 

travelBehaviorInThailan
d 

พฤติกรรมกำรท่องเที่ยว
ภำยในประเทศไทย 

1..1  travelBehaviorInThailand สำมำรถระบุตำม 
ตัวอย่ำง ดังนี้ 
" travelBehaviorInThailand":  
 {" travelType ": "เดินทำงมำด้วยตนเอง", 
 " travelCompanion ": "เดินทำงคนเดียว", 
 " lengthOfStay ": "7", 
 " destinationProvince": " TH-10", 
 " accommodationType ": "โรงแรม", 
 " activityType": "สปำ", 
 " averageCost ": "30000", 
 " commonDestinationCountries ": "", 
 " satisfaction ": "พอใจ", 
 " recommended ": "บอกต่อ", 
 " opportunityToReturnToThailand ": 
"กลับมำ"} 



ล ำดับ 
ชื่อข้อมูล
ภำษำไทย 

ชื่อข้อมูลภำษำอังกฤษ ค ำอธิบำย Multiplicity 
Data 
Type 

Guideline 

4.1 ประเภทกำร
เดินทำง 

travelType ประเภทกำรเดินทำง
ท่องเที่ยว  

1..1 String ระบปุระเภทกำรเดินทำงท่องเที่ยว เช่น เดินทำงมำ
ด้วยตนเอง เดินทำงมำกับทัวร์ 

4.2 ผู้ร่วมเดินทำง travelCompanion ผู้ร่วมเดินทำง 1..1 String ระบผุู้ร่วมเดินทำงส ำหรับกำรท่องเที่ยวประเทศไทย
ครั้งนี ้เช่น เดินทำงคนเดียว เพ่ือน ครอบครัว  

4.3 ระยะเวลำที่พ ำนัก
ในไทย 

lengthOfStay ระยะเวลำที่พ ำนักใน
ประเทศไทย 

1..1 String ระบรุะยะเวลำที่พ ำนักในประเทศไทย 

4.4 จังหวัดจุดหมำย destinationProvince จังหวัดจุดหมำยของกำร
ท่องเที่ยว 

1..n String ระบจุังหวัดจุดหมำยของกำรท่องเที่ยว 
รหัสจังหวัดตำมมำตรฐำน ISO 3166-2 code  
(https://www.iso.org/obp/ui/en/#iso:code:3
166:TH)  
เช่น 
TH-10 = กรุงเทพมหำนคร (Bangkok) 
TH-50 = เชียงใหม่ (Chiang Mai) 

4.5 ประเภทของ
สถำนที่พักแรม 

accommodationType ประเภทของสถำนที่พัก
แรม 

1..n String ระบปุระเภทของสถำนที่พักแรม เช่น โรงแรม บ้ำน
ญำติ 

4.6 ประเภทของ
กิจกรรมที่ท ำ 

activityType  ประเภทของกิจกรรมที่
ท ำ 

1..n String ระบปุระเภทของกิจกรรมที่ท ำ เช่น รับประทำน
อำหำรไทย  นวด สปำ  

4.7 ค่ำใช้จ่ำยเฉลี่ย averageCost ค่ำใช้จ่ำยเฉลี่ยระหว่ำง
ท่องเที่ยวในประเทศ
ไทย 

0..1 Integer ระบกุำรใช้จ่ำยเงินระหว่ำงกำรท่องเที่ยว (บำท/คน/
ทรปิ)  

4.8 ประเทศจุดหมำย
ร่วม 

commonDestination 
Countries 

ประเทศที่เป็นจุดหมำย
ร่วมกับกำรท่องเที่ยว
ประเทศไทย 

0..n String ระบปุระเทศที่เป็นจุดหมำยร่วมกับกำรท่องเที่ยว
ประเทศไทย  



ล ำดับ 
ชื่อข้อมูล
ภำษำไทย 

ชื่อข้อมูลภำษำอังกฤษ ค ำอธิบำย Multiplicity 
Data 
Type 

Guideline 

อ้ำงอิงจำก 
https://www.iso.org/obp/ui/en/#search  
(ISO 3166-1 alpha-2)  

4.9 ควำมพึงพอใจ satisfaction ควำมพึงพอใจในกำร
ท่องเที่ยวประเทศไทย 

1..1 String ระบุระดับควำมพึงพอใจในกำรท่องเที่ยวประเทศ
ไทย เช่น พอใจมำก ไม่พอใจ  

4.10 กำรบอกต่อ recommended กำรบอกต่อหรือกำร
แนะน ำผู้อ่ืน 

0..1 String ระบกุำรบอกต่อหรือกำรแนะน ำผู้อ่ืน เช่น บอกต่อ 
ไม่แน่ใจที่จะแนะน ำ/ บอกต่อ  

4.11 โอกำสเดินทำง
กลับมำไทย 

opportunityToReturnTo
Thailand 

โอกำสเดินทำงกลับมำ
ประเทศไทย 

1..1 String ระบโุอกำส/ควำมต้องกำรเดินทำงกลับมำประเทศ
ไทย เช่น กลับมำ ไม่แน่ใจ ไม่กลับมำ  

5 ทัศนคติ attitude ทัศนคติต่อกำร
ท่องเที่ยวประเทศไทย 

1..1  attitude สำมำรถระบุตำม ตัวอย่ำง ดังนี้ 
" attitude ":  
 {" attitudeTowardsTravelingThailand ": 
"ประเทศไทยเป็นเมืองท่องเที่ยวที่ดี", 
 " improveThings ": "ดีแล้วไม่ต้องปรับปรุง"} 

5.1 ทัศนคติต่อไทย attitudeTowardsTravelin
gThailand 

ทัศนคติของ
นักท่องเที่ยวระหว่ำง
ประเทศที่มีต่อกำร
ท่องเที่ยวประเทศไทย 

1..1 String ระบทุัศนคติระหว่ำงประเทศที่มีต่อกำรท่องเที่ยว
ประเทศไทย 

5.2 สิ่งที่ให้ปรับปรุง improveThings สิ่งที่ต้องกำรให้ปรับปรุง
เพ่ือกำรพัฒนำกำร
ท่องเที่ยวของประเทศ
ไทย 

1..1 String ระบสุิ่งที่ต้องกำรให้ปรับปรุงเพ่ือกำรพัฒนำกำร
ท่องเที่ยวของประเทศไทย 

 


